
⚫ メールまたはSMSからのURLアクセスのみで、アプリのインストール等不要です。

⚫ カメラとマイクのアクセスを「許可」の上、必ず「オン」にしてご利用ください。

ビデオ通話（BIZMEE）による服薬指導の流れ

そのまま
「OK」を選択します。

必ず
「許可」を選択します。

✓接続時、カメラとマイクのアクセスの
許可を行わないと、利用できませんの
で必ず「許可」を選択してください。

薬剤師に
通知が飛びます。
アクセスがあるまで
お待ちください。

カメラとマイクは
「オン」にしてください。
✓カメラとマイクは必ずONにして

指導を受けてください。

１ ２ ３ ４

※薬剤師の判断によりオンライン服薬指導をご利用いただ
場合があります。
※処方せんデータ及び原本は、とどくすり事務局にて一次
受けをした後に、各薬局へ連携しています。
※関係法令などによりサービス内容は予告なく変更になる
場合がございます。予めご了承ください。

とどくすり運営事務局
✆0120-407-543
受付時間 月～土／10時～17時（日曜・祝日休）

問い合わせ先 会社概要

おかぴファーマシーシステム株式会社
東京都千代田区
神田和泉町1番地
https://okapi.co.jp/
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